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Expert brandveiligheid test
kerstartikels van Temu en co., en komt
tot onthutsende conclusie: “Kan je huis
van in brand vliegen”
Wie voor kerst spullen bestelt op goedkope websites als Temu of Shein, haalt nagenoeg
zeker producten in huis die ofwel (brand)gevaarlijk, ofwel niet conform zijn. Dat blijkt uit
een test van het Nieuwsblad. “90 procent voldoet niet”, bevestigt minister Rob Beenders.

Tom Le Bacq

03:00

“Ik zie de kabels hier los in liggen, dit toestel staat ook totaal niet stabiel. Als hier vocht
inkomt, dan zit je met een groot probleem. Er zit een stekker in die niet past, omdat het
toestel op 110 volt werkt en niet op de 230 van hier. Hier moet je gewoon zo ver mogelijk
vanaf blijven.”

Tim Renders, een ex-brandweerman die als adviseur brandveiligheid al jaren opleidingen
geeft rond brandbestrijding en -preventie, schrikt als hij de doos van het fonduestel
opendoet dat we via de goedkope website Joom hebben gekocht. Je kan er “sweet
parties with family and friends” mee organiseren, staat op de doos: het elektrische
verhittingselement dat erin zit kan zowel marshmallows roosteren als chocolade doen
smelten om er fruit in te doppen.

“Waar is de handleiding?” vraagt brandveiligheidsexpert Tim Renders zich af. © Foto Kurt

“Er zit geen handleiding bij in het Nederlands, het toestel is niet gemaakt voor ons
elektriciteitsnet, het is volstrekt onduidelijk welke producten je hier allemaal in mag
smelten en welke niet, en ik kan nog tien andere dingen opsommen waarvoor je heel erg
moet oppassen met dit toestel”, zegt Renders.

Het fonduestel is één van de in totaal tien producten voor de kerstperiode die we op
verschillende websites kochten die goedkope producten uit China aanbieden: Temu,
Joom, AliExpress, Shein. Daar zaten onder meer kaarsen bij, kerstverlichting, pyjama’s en
kerstkousen, een kerstboom in kunststof en verschillende soorten versiering.

Kunstsneeuw
Qua brandveiligheid zijn over zowat alle bestelde producten opmerkingen te maken, zegt
Renders. De ‘kunstsneeuw’ die we bestelden en die zonder verdere uitleg in een plastic
zakje geleverd wordt, ontbrandt enorm snel. “Een paar seconden een lucifer in de buurt,
doet direct een vlam ontstaan. Als je dat te dicht bij een kaars gebruikt, kan er snel brand
uitbreken”, zegt hij.

“Als je de kunstsneeuw te dicht bij
een kaars gebruikt, kan er snel brand

uitbreken. Een paar seconden een
lucifer in de buurt, doet direct een

vlam ontstaan”
Tim Renders

Adviseur brandveiligheid

Bij andere producten is het vaak onduidelijk of je ze nu buiten mag gebruiken of niet. “Een
versieringselement waarvan de doos duidelijk suggereert dat je het buiten kunt hangen,
zou heel snel stuk kunnen gaan of een kortsluiting kunnen veroorzaken, omdat de
bedrading niet voorzien is op buitengebruik.”
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De producten die we kochten, behoren bijna allemaal tot “bestsellers” op de websites
waar we ze bestelden. Duizenden mensen kopen ze om rond de feestdagen hun huis te
versieren. Ze zijn ook allemaal spotgoedkoop: de tien producten samen kostten 112
euro. Maar ze kunnen dus probleemloos besteld en gebruikt worden, hoewel ze dus
zelden voldoen aan de strenge voorwaarden die we in Europa hanteren rond
productveiligheid.

Minister van Consumentenbescherming Rob Beenders (Vooruit) erkent het probleem.
“Voor zendingen met een waarde van minder dan 150 euro, wat voor 98 procent
neerkomt op e-commercebestellingen die voor meer dan 96 procent afkomstig zijn uit
China, is volgens de douane 25 tot 40 procent niet in orde met de Europese kwaliteits- en
veiligheidsnormen”, zegt hij. “Tot 90 procent zou niet volledig in orde zijn met alle
regelgevingen: er ontbreekt documentatie, er hangen verkeerde etiketten op, er wordt
geen contactpunt in Europa opgegeven waar je als klant terechtkan.”

De ‘lichtladder,’ is die voor buiten of binnen? Onduidelijk, zegt Tim Renders. © Foto Kurt

Als het specifek om elektrische en elektronische apparaten gaat, is volgens de bevoegde
inspectiedienst van de FOD Economie 99 procent van alle producten niet conform, zegt
Beenders. “Amper 1 procent van de elektronische apparaten die uit China komen, voldoet
aan de strenge Europese veiligheidsnormen. Bijna al die producten zijn dus gevaarlijk. Er
is een ongelofelijk groot risico dat je huis in brand vliegt als je je telefoon aan het laden
bent met een lader die je daar bestelde. Wees altijd voorzichtig met producten die je
buiten Europa koopt.” 

Als er zulke grote risico’s mee gepaard gaan, waarom wordt er dan niet strikter
gecontroleerd? Geen enkele van de producten die wij bestelden, werd tegengehouden
aan de grens of opengemaakt door een controledienst.

“De Belgische douane kan de massale toestroom van pakketten niet meer bijhouden”,
zegt Beenders. “Alleen al op de luchthaven van Luik passeren elke dag meer dan één
miljoen pakketten. Slechts 0,005 procent van de inkomende pakketten wordt fysiek
gecontroleerd door douaniers en/of markttoezichtautoriteiten. Douanebeambten
omschrijven de situatie als een ware tsunami die de huidige operationele capaciteit ruim
overstijgt.”

Pakkans
Het is de douane die de producten kan stoppen aan de grens, en het zijn controleurs van
de FOD Economie die dan controles moeten doen. Dat gebeurt vaak bij externe labo’s.
Maar de pakkans is dus minimaal.

“Mensen onderschatten het gevaar”, zegt Christian Maes, certifcation manager bij het
bedrijf SGS, dat vaak producten test op veiligheid. “Voor ons vlees of onze voeding
hebben we bijvoorbeeld heel strenge eisen. Maar er komen hier enorm veel producten uit
China toe waar heel kleine stukjes aan zitten die kinderen in hun mond kunnen steken,
met alle gevolgen van dien. Waarom zouden we daar niet even streng voor zijn?”

Minister van Consumentenbescherming Rob Beenders (Vooruit): “De Belgische douane kan de massale toestroom van
pakketten niet meer bijhouden.” Waardoor controle dus moeilijk is. © Werner Lerooy

Wat moeten we dan doen? Niets meer kopen op websites als Temu en Shein?

“Ik zou inderdaad zeggen: doe het niet”, zegt Maes. “Het is gewoon onmogelijk om voor
zulke goedkope bedragen veilige producten op de markt te brengen. Op die producten
hangt nochtans bijna altijd een CE-markering, wat betekent dat de invoerder de
verantwoordelijkheid op zich neemt dat het artikel volledig voldoet aan de Europese
normen. Je zou dan denken: het is oké, maar heel vaak is dat dus niet zo, of is die
invoerder volledig onbekend. Toch wordt niemand gestraft, omdat het aan de controles
ontsnapt.”

Eigen verantwoordelijkheid
De verantwoordelijkheid ligt voor een groot deel ook bij onszelf, zegt Rob Beenders.
“België kan niet zomaar elk pakje uit China controleren. Daar zijn te weinig mensen en
computers voor.”

“We zijn ons er vaak niet van bewust dat die Chinese rommel echt schadelijk kan zijn
voor onze gezondheid en die van onze kinderen”, zegt Beenders. “Het is beter dat we
lokaal kopen en ook winkels zoals de Kringwinkel een kans geven. Zo kopen we
tweedehands spullen die van veel betere kwaliteit zijn en niet per se duurder.” 

Toch zullen de controles “verscherpt” worden, zegt de minister. Het gaat niet om méér
controles, want daar ontbreekt het personeel voor. “Het gaat om effectievere controles
door nieuwe tools, en met behulp van artifciële intelligentie”, zegt Beenders. “Er zijn
sowieso al extra controles van kracht sinds dit jaar, en we zetten in op eenvoudige en
snelle controles die nu ook meer online gebeuren.”

Vijf kerstartikels, vijf keer gevaarVijf kerstartikels, vijf keer gevaarVijf kerstartikels, vijf keer gevaarVijf kerstartikels, vijf keer gevaar

Tim Renders: “Het is niet duidelijk hoe je dit moet gebruiken, want er wordt geen
handleiding meegeleverd (op de website staan wel enkele verduidelijkende foto’s, red.).
Op het zakje staat alleen wat de risico’s van het zakje zelf zijn, niet van het poeder. Strooi
dit product op tafel dicht bij een kaars en je hebt een groot risico op brand. Wanneer we
een brandende lucifer op het product leggen, ontstaat onmiddellijk vuur en komt er ook
een erg onaangename geur vrij. Het product stopt ook niet met smeulen nadat we er een
blusdeken over hebben gelegd.”

AANGEBODEN DOOR MAASMECHELEN VILLAGE

Wedstrijd: win een luxe shoppingtrip t.w.v.
500 euro!

Tim Renders: “De stekker past niet in onze stopcontacten. Wat gaat er gebeuren als je
dat toch probeert te doen? Dan heb je kans op oververhitting of kortsluiting. Je kunt hier
chocolade in smelten, maar olie ook? Dat wordt niet uitgelegd. Ik mag er niet aan denken
dat iemand dát zou doen. Vanaf welke temperatuur schakelt dit apparaatje vanzelf uit?
Als je de schaaltjes in elkaar klikt waar je je marshmallows kan inleggen, dan wordt het
geheel heel instabiel. Echt een totale no-go voor mij, ronduit gevaarlijk.”

Tim Renders: “Je zou kunnen zeggen: ‘Dit is gewoon een kaarsje zoals er zoveel zijn.’
Maar je ziet meteen dat dit heel instabiel is. Steek dit nooit zomaar aan om op je
feesttafel te zetten, of je riskeert een brand. De gingerbreadman ziet er liefelijk uit, dat
klopt, maar wie gaat er aan denken om die netjes op een schaal te zetten? Na een
kwartiertje branden is al het kaarsvet links en rechts van het fguurtje afgedropen. Ik zou
dit nooit gebruiken thuis.”

Tim Renders: “Mag je dit echt buitenhangen? Het is me niet duidelijk, want de handleiding
vermeldt het niet. Die handleiding staat ook niet in het Nederlands. Wat als hier water in
komt? Mijn advies: voelen hoe warm de lampjes worden. En altijd uitdoen op het moment
dat er geen toezicht is.”

Tim Renders: “Er zit een papiertje bij dat dit product conform is, en ik zie een CE-label.
Oké. Waar is de handleiding? Ik vind niets in het Nederlands, enkel een tekstje in het
Frans. Hoe warm wordt dit eens je het aansteekt? Hoe berg je dit veilig op zonder het te
beschadigen? Altijd uitdoen ‘s nachts.”
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Belg verdient gemiddeld 4.420 euro Wat moet je doen voordat je je
woning kan verhuren?   

Samen naar de cinema, het
restaurant en de aula: Malak (18)
neemt haar konijn echt overal mee
naartoe

De boetes worden brutaler: bellen
achter het stuur kost straks meer
dan 200 euro

104-jarige Manske droomt van
berg wenskaarten voor verjaardag
en verklapt haar geheim: “Niet
roken, niet drinken en nooit
hamburgers eten”

“Er is niets pijnlijker en
wreedaardiger dan thallium”:
maximumstraf geëist voor
‘boezemvriend’ na poging tot
gifmoord

Tot zes jaar cel voor
cocaïnediefstal die golf aan
drugsgeweld veroorzaakte

Gedetineerde die fentanyl kreeg
via huisarts, stierf in cel van Pol
Vandemeulebroucke: “Hij leek op de
goede weg”

Rechtbank had niet meer dan 17
minuten nodig om Marco Borsato
eerherstel te gunnen: “Maar mijn
carrière is onherstelbaar
beschadigd”

Onze Foldervreter ziet hoe het tijd is om
Pampers te kopen én ziet een gelijkaardig
zaakje bij Lidl als Kruidvat: “80 euro
geven en 100 euro krijgen”

In amper één week tijd vragen
1.500 Belgen geld op van slapende
rekening: 1,7 miljoen euro uitbetaald

DISCUSSIE. Poetshulp wordt vanaf
1 januari een pak duurder. Vind je
het terecht dat
dienstenchequebedrijven de
loonkosten doorrekenen naar de
klant?

Meta stelt lancering van Phoenix
mixed-realitybril uit tot 2027

“De organisatie van het
Songfestival maakte er een
knoeiboel van: ze had Israël gewoon
moeten uitsluiten”

De Wever voelt Duitse druk over
Russische tegoeden, maar gesprek
is wel “constructief” verlopen

Zij verdient 3.800
euro/maand. Haar
job?

De 10 officiële
feestdagen van
2026

Doe jij ook aan
wisselwerken?

Franse vakbonden
voeren actie bij
Katoen Natie in
Antwerpen: “Wij
willen boter bij de
vis”

Bijna de helft van de
CEO’s in ons land zag
verloning met meer
dan tien procent
stijgen

14 Antwerpse
bedrijven doen de
boeken toe

Kan je zomaar een
bod op een huis
intrekken?

Een woning kopen
om te verhuren: waar
moet je op letten?

5 vragen die je moet
stellen bij het
afsluiten van een
hypotheek
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